
reglamentación corresponde al Consejo Directivo. Será responsabilidad del Gerente la 
aplicación y ejecución de estos. 

CAPITULO 111 

DE LOS AUXILIOS 

ARTÍCULO 5°. Los auxilios tienen como fin primordial prestar un servicio social para 
atender algunas necesidades que afectan nuestros afiliados; estos se otorgarán bien sea 
en dinero o en especie, para ello el afiliado deberá demostrar y soportar su situación. Dichos 
auxilios se otorgarán únicamente a los afiliados que tengan la calidad de Administrados y/o 
fundadores, precisándose que los auxilios no aplican para los herederos de esta clase de 
asociados. 

1. AUXILIOS DE SOLIDARIDAD POR CALAMIDAD:

1.1. AUXILIO POR CALAMIDAD DOMÉSTICA: Se considera calamidad, la 
ocurrencia de un caso fortuito como terremoto, inundación, explosión, incendio, 
huracán o desplazamiento por violencia; ocurrido a un afiliado. El auxilio se 
podrá otorgar una vez al año previa visita domiciliaria y/o previa demostración 
de lo ocurrido. El valor del auxilio será de hasta uno punto cinco (1.5) SMLMV. 

PARÁGRAFO: El hurto no será tenido en cuenta como una calamidad 
doméstica o un caso fortuito. 

2. AUXILIOS POR SOLIDARIDAD EN SALUD:

2.1. AUXILIO PARA MEDICAMENTOS, COPAGOS Y/O ESPECIFICACIONES NO 
CUBIERTAS POR EL PLAN OBLIGATORIO DE SALUD (POS): Este se podrá 
otorgar al Afiliado hasta por un (1) SMLMV. Aplica solo una vez por semestre. 
Este auxilio NO incluye medicina alternativa. 

2.2. AUXILIO PARA LENTES: Se podrá otorgar al Afiliado, hasta por medio (1/2) 
SMLMV por año según el caso. Se otorgará una vez al año, siempre y cuando 
los lentes NO los cubra la EPS. 

2.3. AUXILIO ODONTOLÓGICO POR TRATAMIENTOS NO CUBIERTOS POR EL 
POS: Se podrá reconocer al Afiliado que presente la factura cancelada del 
tratamiento. Se otorgará hasta por medio (1/2) SMLMV por año. No incluye 
tratamientos de Ortodoncia y diseño de sonrisa. 

2.4. AUXILIOS POR ENFERMEDAD GENERAL O SITUACIÓN DE 
VULNERABILIDAD: El Afiliado podrá recibir un auxilio en dinero o en especie 
cuando su estado de salud o situación de vulnerabilidad (situación de 
vulnerabilidad que se estudiará teniendo en cuenta su grupo familiar primario). 
Se otorgará al afiliado hasta por dos (2) SMLMV y por las veces que consideren 
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